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専門家 による

ものづくり・サービス産業海外展開相談サービス 無  料

ご相談例

海外ビジネス経験豊富な専門家が御社を訪問
マンツーマンでお客様からのご相談に対応！

● 本サービスは 2016 年 3 月18 日（金）までご利用いただけます。
● 調査会社、コンサルタント、代理人などはご利用対象外となります。
● サービス向上のため、ご利用後はアンケート回答にご協力をお願いいたします。

お申込み･ご相談の流れ

ご利用案内

ウェブサイト　 http://www.jetro.go.jp/services/export2/
担 当 部 署

お申込み・
お問合せ先

2015.07

海外とビジネスをする際の
イロハを教えて欲しい

海外企業との契約締結の
注意点を教えて欲しい

海外での展示会に初めて
出展するが、事前準備として
どのようなことが必要か知りたい

輸出に取り組むための
社内体制作りの
アドバイスが欲しい

海外バイヤーとの商談後、
契約に結びつけるための
アドバイスが欲しい
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お申込み

～ 現地販路開拓をお考えの日本企業の皆様へ ～

日本貿易振興機構（JETRO）

機械・環境分野
ものづくり産業部ものづくり産業課
03-3582-1673
TNA-soudan@jetro.go.jp

生活関連産業分野
ものづくり産業部生活関連産業課
03-3582-5015
MIB-QA@jetro.go.jp

サービス分野
サービス産業部サービス産業課
03-3582-5238
SIA-soudan@jetro.go.jp

対象分野
機械・環境分野 （31名）
● 機械・部品
● 環境・エネルギー

ご利用対象
機械・環境分野 
● 中堅・中小・小規模事業者

生活関連産業分野 （7名）
● 日用品・生活雑貨
● デザイン製品
● ファッション

生活関連産業分野
● 中小・小規模事業者

サービス分野 （6名）
● サービス
（流通・小売、外食、理容室、教育、

その他生活関連サービス）

サービス分野
● 全ての規模の事業者



海外コーディネーターによる

輸出支援相談サービスのご案内

【ジェトロが提供する情報のご利用について】
ジェトロが提供する情報及び助言の正確性の確認・採否はお客様の責任と判断で行なっていただきます。お客様に提供した情報および助言の利用に関連して、万一お客様が
不利益を被る事態が生じたとしても、ジェトロは責任を負いません。また、第三者への提供・開示を前提とするご相談はご質問の趣旨・内容が正確に把握できず、誤った情
報提供に繋がる恐れがあるためご遠慮頂いています。回答内容は、お問合せされたお客様のみが利用される事として下さい。

日本企業の皆様の海外販路開拓・輸出を支援します！

新たな海外販路開拓・輸出をお考えの日本企業の皆様のお問い合わせに、現地在住の「日本貿易振興機構（ジェトロ）
海外コーディネーター」が、現地の感覚・目線でお答えします。
http://www.jetro.go.jp/services/coordinator/

現地の感覚・目線で
お答えします。

その他国内での情報収集サポート

ジェトロホームページに、最新調査レポートを随時掲載しております。併せてご利用ください。  
http://www.jetro.go.jp/world/reports.html

現地ブリーフィン談サービス

ご関心のある国・分野・市場に向けた、海外販路開拓・輸出の方法等について個別相談（ブリーフィング・サービス）を受けるこ
とができます。

＜要事前予約＞
「海外ブリーフィング・サービス」申し込みページにて「その他連絡事項」欄に、「海外コーディネーターとの面談を希望」と 
ご記入ください。　　http://www.jetro.go.jp/services/briefing/

現地ブリーフィングサービス 海外出張される際に、
産業分野別の海外コーディネーターに直接相談できるサービス

ご利用に当たっての留意事項
●本サービスは無料です。
● 本サービスは、産業分野別の海外コーディネーターが配置されている地域・国に限ります（裏面「対象国・地域、対象分野一覧」をご参照ください）。また、本サー

ビスの回答範囲は、海外コーディネーター自身の業務経験上知見を有している「現地ならではの生の感覚」に基づいています。
● 海外コーディネーターへの直接の問い合わせは承っておりませんのであらかじめご了承ください。

お問い合わせ・お申し込み窓口
● 裏面のジェトロ国内事務所までご連絡ください（現地ブリーフィングサービスのご利用に当たっては、上記記載の URL よりお申し込みください）。

Ｅ -Mail 相談サービス

「現地の商習慣」「売れ筋商品」「現地最新トレンド」「日本からの商品の現地販売可能性」等について皆様からのご質問・相談に、
簡易レポート形式で回答いたします。　　

回答には一定期間を要します（正式申込受付後 4 週間程度）。
なお、「企業情報（パートナー候補企業の照会）」「制度情報」「価格情報」等は、本サービスではなく海外ミニ調査 ( 有料）にてお受けします。
http://www.jetro.go.jp/services/quick_info/

質問例  
Q 現地の最新トレンドや売れ筋商品を知りたい
Q 現地市場では、競合する商品がすでに販売されているか ?
Q 現地の商習慣は日本とどのように違うか ?
Q 当社製品を出展するのに最もふさわしい展示会はどれか ?
Q 当社製品は、現地では日本とは異なった用途(使われ方)があるか？
Q どのような販売ルートでユーザに販売されているか ?
Q 日本から輸出した場合、売れるだろうか ? 現地のニーズはあるだろ

うか ?

Q どこを改良すれば現地で受け入れられるようになるだろうか ?

E-Mail 相談サービス 日本にいながらにして、
現地在住の産業分野別の海外コーディネーターに相談できるサービス

お申込み
ご回答

お 客 様?
海外コーディネーター

ジェトロ：本部・国内事務所・海外事務所

対象分野
○農林水産・食品
○ デザイン製品・伝統産品／ 

アパレル・テキスタイル／コンテンツ
○ 機械・部品／環境・エネルギー／ 

インフラ・プラント

!



お問い合わせ窓口　最寄のジェトロ国内事務所までお問い合わせください。

対象国・地域、対象分野一覧
○ 配置は一部予定を含みます。　○ 質問事項がコーディネーターの専門領域を超える場合、回答できない場合があります。 　 2015 年 9 月 1 日現在

[ 対象分野について ] 注１：主に電気・電子部品が対象　　注２：主に医療機器・ライフサイエンス・FDA 関連が対象　　注３：主に認証関連が対象　　
注４：主に医療機器が対象　　

[ ご利用対象について ] ※１：中堅・中小・小規模事業者のみご利用可能　　※２：中小企業のみご利用可能

地域 都市 農林水産・
食品 

機械・部品 
※１

環境・エネルギー 
※１

デザイン製品・ 
伝統産品  ※ 2

アパレル・ 
テキスタイル  ※ 2

コンテンツ 
※ 2

インフラ・ 
プラント

北　米

ニューヨーク ○ ○ ○

シカゴ ○
○（注１）

ヒューストン ○

ロサンゼルス ○ ○（注２）
○（注３） ○ ○

サンフランシスコ ○ ○
トロント ○

欧　州

ロンドン ○ ○ ○ ○
パ　リ ○ ○ ○ ○

デュッセルドルフ ○ ○ ○
ミラノ ○

モスクワ ○

東南・ 
南アジア

シンガポール ○ ○
バンコク ○ ○ ○ ○ ○ ○

ジャカルタ ○ ○
マニラ ○ ○
ハノイ ○ ○

ホーチミン ○ ○ ○ ○
クアラルンプール ○ ○ ○

ニューデリー ○ ○ ○
チェンナイ ○

東アジア

北　京 ○ ○

上　海 ○ ○
○（注４） ○ ○ ○ ○

広　州 ○ ○ ○
大　連 ○
香　港 ○
ソウル ○ ○
台　北 ○

大洋州 シドニー ○
中南米 サンパウロ ○

中東・アフリカ マプート ○

大阪本部 Tel：06-4705-8602 ジェトロ名古屋 Tel：052-589-6210 
ジェトロ北海道 Tel：011-261-7434 ジェトロ三重 Tel：059-228-2647 
ジェトロ青森 Tel：017-734-2575 ジェトロ京都 Tel：075-325-5703 
ジェトロ盛岡 Tel：019-651-2359 ジェトロ神戸 Tel：078-231-3081 
ジェトロ仙台 Tel：022-223-7484 ジェトロ鳥取 Tel：0857-52-4335 
ジェトロ秋田 Tel：018-865-8062 ジェトロ松江 Tel：0852-27-3121 
ジェトロ山形 Tel：023-622-8225 ジェトロ岡山 Tel：086-224-0853 
ジェトロ福島 Tel：024-947-9800 ジェトロ広島 Tel：082-535-2511 
ジェトロ茨城 Tel：029-300-2337 ジェトロ山口 Tel：083-231-5022 
ジェトロ栃木 Tel：028-670-2366 ジェトロ徳島 Tel：088-657-6130 
ジェトロ千葉 Tel：043-271-4100 ジェトロ香川 Tel：087-851-9407 
ジェトロ横浜 Tel：045-222-3901 ジェトロ愛媛 Tel：089-952-0015 
ジェトロ新潟 Tel：025-284-6991 ジェトロ高知 Tel：088-823-1320 
ジェトロ山梨 Tel：055-220-2324 ジェトロ福岡 Tel：092-741-8783
ジェトロ長野 Tel：026-227-6080 ジェトロ北九州 Tel：093-541-6577 
　　諏訪支所 Tel：0266-52-3442 ジェトロ佐賀 Tel：0952-28-9220 
ジェトロ富山 Tel：076-444-7901 ジェトロ長崎 Tel：095-823-7704 
ジェトロ金沢 Tel：076-268-9601 ジェトロ熊本 Tel：096-354-4211 
ジェトロ福井 Tel：0776-33-1661 ジェトロ大分 Tel：097-592-4081 
ジェトロ岐阜 Tel：058-271-4910 ジェトロ鹿児島 Tel：099-226-9156 
ジェトロ静岡 Tel：054-352-8643 ジェトロ沖縄 Tel：098-859-7002
ジェトロ浜松 Tel：053-450-1021 

東京都、群馬県、埼玉県に所在するお客様向け窓口
本部（東京）

農林水産・食品分野
農林水産・食品事業推進課
Tel：03-3582-5546　AFB-cdr@jetro.go.jp

機械・部品分野
ものづくり産業課
Tel：03-3582-1673　TNA-cdr@jetro.go.jp

環境・エネルギー分野
環境・インフラ課
Tel：03-3582-5542　MIC-cdr@jetro.go.jp

デザイン製品・伝統産品分野
生活関連産業課　デザイン班
Tel：03-3582-5015　MIB@jetro.go.jp

アパレル・テキスタイル分野
生活関連産業課　ファッション班
Tel：03-3582-1670　MIB@jetro.go.jp

サービス産業課
コンテンツ分野
Tel：03-3582-5238　SIA@jetro.go.jp

インフラ・プラント分野
環境・インフラ課
Tel：03-3582-5542　MIC@jetro.go.jp



 
・ものづくり産業海外展開相談サービス 
	  http://www.jetro.go.jp/services/export2.html 
 
・輸出相談サービス 
 	  http://www.jetro.go.jp/services/coordinator/ 
	 


